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Cartao do comerciario

2= CARTAD DO COMERCIARIO

A partir de agosto o cartao do
comerciario torna-se realidade em
Betim e regiao. Criado com o obje-
tivo de fomentar o comércio e, prin-

cipalmente, oferecer aos usuarios,

be-

neficios através de convénios nas

comerciantes e comerciarios,

areas da saude, comércio de produ-
tos, servicos, lazer, esporte e cultu-
ra, com precos e condicoes de paga-

mento diferenciados e especiais, as
quinhentas empresas, que ja se ca-
dastraram, poderao ofertar e vender
seus produtos e servicos aos usua-
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rios do cartao.

10 mitos

e verdades
sobre a pilula
anticoncepcional

Pilula anticoncepcional engor-
da? Pode alterar o humor da mu-

lher? Veja as respostas para essas

e outras duvidas.

Seguranca Puablica &

tema de discussao
no GGIM

SindBetim e Socie-
dade Civil Organizada
reunem-se no Gabine-
te de Gestao Integrada

Municipal (GGIM) para
discutir a criminalidade
no municipio.
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E-commerce atrai empresas de

varios segmentos

Conheca as segmentos mais

empresas de Be-
tim que ja apos-
tam no comeércio
virtual para ala-
vancar as ven-

das e como os

variados, atraem
fregueses cada
vez mais exigen-
tes a esta nova
modalidade de

F |
mercado.
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Palavra do presidente

Helvécio Siqueira Braga _
PRESIDENTE SIND COMERCIO

Bola pra

frente!

Sai um time e entra outro.

Enfim, a Copa do Mundo de Fu-
tebol no Brasil chegou ao seu fim.,
e agora ¢ a nossa vez de escalar-
mos nossa selecdo de governantes.
Para isso, precisamos nos preparar
para escalar o time que vai governar
nosso pais e nossos estados pelos
proximos quatro anos. Precisamos
estar atentos aos candidatos que ja
se apresentam para ocupar as vagas,
seja Presidente (a), Governadores
(as), Senadores (as), Deputados (as)
Federais e Estaduais. Cada um deles,
através de seus discursos e materiais
de campanha, apresentar-nos-ao seus
curriculos, bem como suas propostas
de trabalho.

Nao podemos esquecer que, com
nosso voto estaremos elegendo e
dando a eles o poder de nos repre-
sentar, e, sobretudo, o dever e a obri-
gagdo de defender e garantir nossos
direitos, principalmente aqueles so-
ciais e fundamentais ja constituidos,
como: Saude, Educagdo, Seguranga,
dentre outros.

Portanto, o poder de decisdo esta
em nossas maos, “Este imenso po-

paragrafo unico de nossa Constitui-
¢ao Federal: Todo o poder emana do
povo, que o exerce por meio de re-
presentantes eleitos ou diretamente,
nos termos desta Constitui¢ao”.

Neste cenario, o setor econdmico
ao qual fazemos parte, o Comércio,
possui papel fundamental, pois so-
mos produtores de riqueza, gerado-
res de emprego e renda, movimenta-
mos este pais.

Devemos, pois, analisarmos bem
as propostas dos candidatos, os seus
curriculos, e estarmos prontos para
que o nosso poder, o do voto, faca a
diferenca na construgdo de uma so-
ciedade mais justa e igualitaria.

Desta forma, convoco a todos os
comerciantes € comerciarios a exer-
cerem, com bastante consciéncia
e responsabilidade o seu poder de
voto, elegendo aqueles que estejam
dispostos a trabalhar para todos e
por um Brasil mais justo.

Abs.

Helvécio Siqueira Braga

CNC Alerta para o
aumento da inadimpléncia

O comportamento da inadimpléncia
no curto e médio prazo ¢ o grande ponto
de interrogag¢do em termos de endivida-
mento € consumo, avaliou 0 economista
Bruno Fernandes, da Confederagdo Na-
cional do Comércio de Bens, Servigos e
Turismo (CNC).

Diante do encarecimento do crédito de-
corrente da alta de juros, o nivel de endivi-
damento das familias tem crescido a des-
peito da tentativa de conteng@o de novos
gastos. A grande questdo ¢ que, diferente-
mente de anos anteriores, quando o cres-
cimento da renda acomodava as dividas,
o mercado de trabalho agora perde folego.

“Agora temos um cenario com renda
em desaceleragdo. Os indicadores ma-
croecondmicos ndo vém favorecendo
a questdo da inadimpléncia. A situacdo
pode piorar”, observou Fernandes.

A CNC informou que o endividamen-
to subiu a 63% em julho, ¢ 18,9% dessas
familias tem contas em atraso. Apesar
disso, 6.6% ndo tém condi¢des de quitar
os débitos vencidos, mesma fatia de ju-
nho. E este percentual menor que serve
de guia sobre a inadimpléncia dentro da
pesquisa da confederag@o.

O Banco Central, contudo, ja tem
apontado aumento da inadimpléncia. Na
categoria de crédito livre para pessoas
fisicas, os atrasos superiores a 90 dias
subiram a 6,7% em maio, ap0ds trés me-
ses estaveis em 6.5%. “Nos ultimos anos,
o aumento do endividamento ndo virou
inadimpléncia porque o mercado de tra-
balho tinha for¢a ¢ a renda absorvia isso.
Agora, o cenario ¢ menos favoravel”, re-
for¢ou o economista da CNC.

Apesar disso, Fernandes observou que
as familias tentam cada vez mais evitar

novas dividas. A prova € que, na compara-
¢do anual, o nivel de endividamento caiu
(era de 65,2% em julho de 2013.) Mesmo
assim elas estao mais alavancadas do que
no més passado. “Por mais que o aumen-
to do custo do crédito faca com que elas
contratem menos dividas, esta mais dificil
pagar”,explicou o economista.

“Ha queda no poder de compra, com
juros mais altos e inflacdo elevada. As
familias tentam se desalavancar, mas nio
conseguem”, acrescentou Fernandes, ci-
tando mais uma vez a menor alta na ren-
da como determinante neste processo.

Crescente - A despeito de o BC ter
mantido, pela segunda vez consecutiva,
a taxa basica de juros em 11% na reu-
nido do Comité de Politica Monetaria
(Copom), o economista da CNC acredi-
ta que os juros ao consumidor seguirdo
numa tendéncia crescente. “Ha certa de-
fasagem (entre o aumento da Selic e a
repercussdo nos juros do varejo).

“Isso ainda vai refletir no curto pra-
zo e deve contribuir para segurar ainda
mais o ritmo de aumento do crédito”,
avaliou.

Diante do quadro, a CNC tem cons-
tantemente revisado para baixo a proje-
¢do de crescimento do volume de ven-
das no varejo restrito (sem veiculos e
materiais de constru¢do) este ano. Na
ultima rodada, ajustou a previsdo de
4,7% para 4.5%. Mas a desaceleragdo
no consumo ainda ndo deve trazer alivio
ao orcamento das familias, justamente
por causa do aumento dos juros e da
inflagdo, que ainda deve se manter ele-
vada. “ Dificilmente deveremos ter de-
saceleracdo do endividamento no curto
prazo. ” Sentenciou Fernandes.

der encontra-se traduzido no art. 1°, Presidente
I ——— E
Direcao Geral Helvécio Siqueira Braga
Diagramacao JulianoJobs . ; ; :
Fotografia Marcia Werneck Sind Betim
Comercial Marcia Werneck : + O jornal do Comércio ndo se responsabiliza pelo
Administrativo Jalio Cesar Diniz ; (31) 3594-5252 E conteudo dos artigos veiculados. Reiteramos que
Financeiro Humberto Luiz ; Comunicacao@jcbr.com.br s estes sdo assinados € ndo correspondem, necessa-
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om a finalidade
de fomentar o
comércio, pro-
porcionando
aos empresarios ¢ funciona-
rios uma gama de beneficios,

o CARTAO DO COMER-
CIARIO, criado pelo Insti-
tuto de Assisténcia Social e
Econdmica dos Comercian-
tes e Comerciarios (Inasec),
chega ao mercado. Dos pos-

Cartao do Comerciario:
Em agosto, 5 mil primeiros cartdoes estardo no mercado de Betim e regiao

siveis 30 mil cartdes; a partir
do més de agosto, 5 mil es-
tardo sendo disponibilizados
e oferecidos aos empregados
das quinhentas empresas ja
cadastradas.

A rede de satde, que ¢ um dos prin-
cipais beneficios, tanto para o empre-
gado quanto para as empresas, ja con-
ta com varias empresas conveniadas
e prontas para atender a demanda do
comércio. Entre elas, figura-se a Cli-
nica Cuidar, com consultas médicas,
em diversas especialidades, como:
Clinica Geral, Dermatologia, Pedia-
tria, Ginecologia, Urologia, Obste-
tricia, Ortopedia e Nutricdo. A rede
e-pharma, que também ¢ outra con-
veniada, tem a oferecer produtos far-
macéuticos de empresas renomadas
em quase todo o territdrio brasileiro,
como a Araujo, Farmacia Unimed,
Droga Raia e Souza Aguiar, prontas a
atender aos usudrios do cartdo.

Na medicina do trabalho, as clini-
cas ATHENA e MS Engenharia, tam-
bém conveniadas, estdo prontas para
atendimento as empresas, principal-
mente, no que tange aos atestados de
admissdao e demissdo, além dos ates-
tados periddicos, bem como progra-
mas de risco de acidentes, Programa
de Prevencdo de Risco Ambiental
(PPRA), Programa de Controle Médi-
co de Saude Ocupacional (PCSMO),
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dentre outros.

Outro importante convénio é com
a GOOD LIFE (ODONTOLOGIA),
que ¢ um complemento a satde geral,
para mais conforto ao beneficidrio. —
Por meio do site: www.goodlife.com.
br, ou pelo telefone (31) 3516-5190
¢ possivel conhecer os beneficios,
precos e condi¢gdes de pagamento dos
planos.

Portanto, se a sua empresa nao
se cadastrou, acesse o site www.ina-
sec.com.br e saiba dos beneficios do
cartdo do comerciario. Além de estar
cumprindo com a cladusula conven-
cionada da saude, vocé, ainda, podera
ser fornecedor do cartdo, aumentando
as suas vendas, com menor risco de
inadimpléncia.

E, sem falar, no beneficio social.
De posse do cartdo do comerciario,
ganha o comércio com maior fomento
do mercado e, ainda, ha a contribui-
¢do social, j4 que boa parte dos usua-
rios deixaréd de usar a rede publica de
saude, desafogando, assim, hospitais
e unidades de satde, podendo chegar
ao montante de 3000 consultas/més, a
menos, na rede publica.

opharmal”

gaude
vagao e integraa® e

ing
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Rua Professor Clovis Salgado 98 A Centro Betim Tel:31-25721614
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“SindComeérdio

Dois hospitais de grande porte serdo cons-
truidos em Betim, pelos grupos Unimed e
Mater Dei para diminuir o déficit de leitos
que ocorre em toda a Regido Metropolitana
de Belo Horizonte (RMBH). Assim, os usu-
arios de planos de satide terdo mais opgoes
para o atendimento na rede privada.

A unidade hospitalar construida pela Uni-
med tera capacidade para 380 leitos, com
geragdo de 2 mil empregos diretos e 1,5 mil
indiretos. A previsdo ¢ que a obra seja con-
cluida em 2016. Conforme o secretario de

Saude, Mauro Reis, a rede de saude publica
vai ganhar um importante complemento. “A
atual gestdo entende que ¢ fundamental con-
tar com um sistema privado de satude forte na
area médico-hospitalar para complementar a
rede municipal”, afirma.

Ja o Mater Dei, que desde outubro de
2013 vem buscando uma area no municipio,
adquiriu um terreno de 256 mil m?, entre a
avenida Marco Ttlio Isaac e a Via Expressa.
A expectativa ¢ que um novo complexo hos-
pitalar seja construido no local.

Sera seguro?

Enquanto estd acertada a vinda de dois
hospitais para cidade, muito se questionou
sobre a matéria publicada no jornal O TEM-
PO BETIM em que um terceiro empreendi-
mento hospitalar estaria sendo cogitado para
0 municipio.

Porém, a area “aproveita a bacia de con-
tengdo localizada as margens da Av. Marco
Talio”, o que pode tornar a construgdo im-
praticavel, uma vez que ,se a Bacia de Con-

tengdo perder area, estara perdendo capaci-
dade de conter as aguas, servigo para o qual
ela foi projetada.

E também ndo ¢ aceitavel que o hospital
seja construido ao lado de uma area que ser-
ve basicamente para juntar agua de chuvas,
normalmente insalubre devido ao esgoto que
se mistura a chuvas fortes e alagamentos.

Além do que a area se encontra as mar-
gens de uma ferrovia.

©0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

Importancia da Educacao na prevencao a criminalidade

Sindicato do Comércio, autoridades municipais e membros da sociedade
civil organizada avancam e ja discutem criminalidade no GGIM

As agdes realizadas pelos comerciantes e
empresarios para a diminui¢do da crimina-
lidade, em Betim, vem surtindo efeito, cha-
mando a atengdo dos governantes da cidade.
Um exemplo disso ¢ a criagdo de uma Co-
missdo Pacificadora pela Camara Municipal,
que incrementa a Comissdo Permanente de
Seguranga, a qual ndo tem apresentado pro-
jetos nos ultimos anos; levando, também, a
discussdo para o Gabinete de Gestao Integra-
da Municipal (GGIM).

Na quarta-feira (2), foi realizada a se-
gunda reunido sobre seguranca publica do

GGIM. Participaram do encontro integran-
tes dos poderes Executivo e Legislativo, da
Defensoria Publica local, da Policia Militar,
do Corpo de Bombeiros e de 6rgdos da so-
ciedade civil organizada, além do Sindicato
do Comércio de Betim e Regido. Durante a
reunido, foram discutidas a¢des preventivas
especificas para a criangca e o adolescente,
como o uso da educagdo integral na preven-
¢do a violéncia.

“E com educagdo que se tem seguranga,
saude, transporte, etc. Uma coisa esta interli-
gada as outras. Onde estd a escola em tempo

integral? Sera que as instituicdes escolares
do municipio ndo estdo preparadas para re-
ceber este método de ensino?”, indaga o pre-
sidente do Sindicato do Comércio de Betim,
Helvécio Siqueira Braga, que vai além ao
questionar que “nos ultimos 20 anos, foram
construidas varias escolas no municipio, mas
nenhuma com estrutura que pudesse ofertar o
ensino em tempo integral. Por qué?.

Diante das indagag¢des, no préximo encon-
tro do GGIM, que deve ocorrer em agosto,
sera apresentado, pela Secretaria Municipal
de Educagdo, o detalhamento do programa

Escola Integral. O intuito ¢ tracar diretrizes e
elaborar projetos de longo prazo para o aper-
feicoamento do programa em parceria com
outros 6rgaos.

Para se ter uma nocdo do quanto o proble-
ma aflige as empresas, os comerciantes, lo-
calizados no centro da cidade, tiveram de do-
brar o investimento em seguranga entre 2012
e 2013. “Atualmente, esta ¢ a segunda area
de maior investimento pelo segmento. Além
dos prejuizos para as empresas, o medo pro-
vocado nos funciondrios ¢ grande”, afirma o
diretor do sindicato Helvécio Braga.
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E como cuidado de pai:
sempre pensando no que é
melhor para voce.

Na Laborclinica, os resultados dos exames*
sd0 liberados em até 2 horas.

Quem é de casa cuide melhor de vocé.

*Exames de urgéncia. Consulte a lista pelo nosso telefone.

31 3532-2100
(# /laborclinica

www. laborclinicalaboratorio.com.br

LLaborcIinica

LABORATORIO

Y Consulte sempre seu médico.

Erlinda SSIva

BOUTIQUEHOMEM MULHER

Liquidacao de inverno ErlindaSSilva boutique homem mulher!
Com descontos de até 60% em toda linha
de moletons femininos e masculinos!
Sapatilhas,sandalias,Ana Bella, Ténis, botas,
Sandalias de festa e muito mais!
Ténis e sapatos masculinos, blusas de malha, camisa social,
bermudas de tectel com 60% de desconto!
Todas de marcas renomadas como Via uno, Zeket, Maresia, Lacoste,
Aramis,Levis,Ramarim,Dimy,Mormai,Natureza, Tanara e muito mais!
ErlindaSSilvaboutiquehomem mulher, também esta com um bota fora
na linha Infanto Juvenil! Pupi,Maresia,Mormai,Levis e Luluzinha!

Rua Para de Minas, 17 / Rua Mestre Pedro, 71
Centro Betim MG Tel.: 31.3531.5231
www.erlindassilva.com.br
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Vida & Saude
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Anticoncepcional:
Mitos e Verdades

A Pilula - como s@o popularmente
conhecidos os contraceptivos orais -
possivelmente ¢ o método de contra-
cepgdo mais comum no mundo: calcu-
la-se que nada menos que 90 milhdes
de mulheres no mundo todo fagam uso
da Pilula! Os anticoncepcionais atuam
evitando que ocorra a ovulagao - libe-
racdo de 6vulo pelos ovarios, que se da
por volta do 14° dia do ciclo menstrual.

cerca de 35 anos.

Com esse numero de usuarias, nao
¢ de se espantar que os anticoncep-
cionais orais (ou, abreviando, ACOs),
fagam parte do seleto grupo de medi-
camentos mais exaustivamente pes-
quisados desde o seu surgimento, ha

Apesar de nenhum método contra-
ceptivo ser isento de riscos, estes ten-
dem a ser minimos e contrabalangados
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pelos beneficios. Um bom acompanha-
mento médico pode ajudar a reduzir os
riscos em potenciais durante o uso.

Pilula engorda? D& varizes? Pre-
judica a pele e os cabelos? Piora o
humor? As duvidas sdo tantas que
muitas vezes ¢ dificil separar os fa-
tos dos mitos. A seguir, apresentamos
algumas das questdes mais comuns
envolvendo a Pilula:

SOUZA AGUIAR
- %ﬂféﬁm‘ﬂ seu holso”™

o

01 - Parar de tomar pilula pode causar acne.

Verdade. Os androgénios (hormdnios masculinizan-
tes) tém sido implicados na etiologia da acne vulgar,
possivelmente por intensificar a hiperceratose folicular.
0Os ACOs reduzem os niveis sangiiineos de androgénios
e, dessa forma, podem colaborar para diminuir a gravi-
dade da acne. Por outro lado, com nio existem verda-
des absolutas na medicina, em algumas raras mulheres
a acne pode ser um efeito colateral da pilula.

02 - Alguns remédios podem anular o efeito
do anticoncepcional.

Verdade. Sabe-se que a ampicilina, por exemplo, um
antibidtico bastante comum e utilizado no tratamento
de infec¢des urinarias, faringo-amigdalites e pneumo-
nias, entre outros, pode reduzir a eficacia dos ACOs.
Ainda, varias drogas anti-convulsivantes (utilizadas no
tratamento de diversas formas de epilepsia) podem di-
minuir a eficacia dos anticoncepcionais orais. Nesses
casos, a mulheres devem se certificar de que o contra-
ceptivo oral escolhido contenha pelo menos 50 micro-
gramas de etinil-estradiol ou mestranol.

03 - Mulheres que usam pilula tém maior
risco de cAncer de mama e de utero.

Vamos por partes. O risco de cancer de mama é pra-
ticamente 0 mesmo entre usuarias e ndo-usuarias de
ACOs. Nos tumores malignos do endométrio (cama-
da mais interna do ttero) e do ovario, a pilula exerce
um efeito protetor - as usudrias de ACOs apresentam
metade do risco de cancer de endométrio e ovario das
nao-usuarias.

Entretanto, o uso de contraceptivos orais por mulhe-
res jovens parece associar-se ao surgimento de miomas
uterinos (tumores benignos) na pré-menopausa, mas sao
necessarios outros fatores reprodutivos (a pilula ndo leva
a culpa sozinha...).

Quanto a relagdo entre cancer de cérvice uterina e uso
de ACOs, parece ndo existir consenso - alguns estudos in-
dicam um aumento na incidéncia, mas nada esta definiti-
vamente comprovado.

04 - Pilula engorda.

Ainda que o ganho de peso esteja entre as queixas mais
comuns das mulheres que utilizam ACOs, estudos mos-
traram que isto pode ndo ser completamente verdadeiro.
Uma pesquisa recente avaliou a variagdo de peso de 128
mulheres em uso de contraceptivos orais durante 4 meses
e descobriu que 72% das pacientes ndo apresentaram qual-
quer alteragdo de peso no final do periodo. Assim, quei-
xar-se de ganho de peso ja ndo ¢ a melhor desculpa para
interromper o uso da pilula...

06 - A pilula me encheu de varizes.

Os ACOs possuem diversos efeitos sobre o sistema cardio-
vascular e ¢ possivel que estejam envolvidos de alguma for-
ma no desenvolvimento de teleangiectasias (varizes), mas as
pesquisas produziram resultados controversas até o momento.

05 - Pilula faz mal para o cabelo.

Nao existem evidéncias cientificas comprovando este fato.

08 - A Pilula pode ser usada no tratamento da
endometriose.
ACOs realmente fazem parte do tratamento nao-cirargi-

co desta doenga. Progestinas isoladamente podem ser uteis
e sdo a primeira escolha de muitos especialistas.

07 - Depois que comecei a tomar a pilula,
meu humor mudou.

Podem ocorrer nduseas, dor de cabeca, dor nos
seios, sangramentos vaginais irregulares e depressao
nos primeiros meses de uso da Pilula, mas estes efeitos
colaterais freqiientemente cessam apos alguns meses.

09 - Depois que comecei a tomar a pilula, nao
tive mais colicas menstruais.

A menstruagdo dolorosa (chamada de dismenorréia
pelos médicos) ¢ menos freqiiente nas mulheres que
ndo ovulam. Por isso, os ACOs podem ser uteis em
70-80% dos casos de dismenorréia. Quando a pilula
¢ suspensa, as mulheres geralmente sentem a mesma
intensidade de dor que apresentavam antes do seu uso.

Todavia, alguns ACOs podem estar associados &
ocorréncia de hipermenorréia (menstruacdo muito vo-
lumosa e intensa) e a falta de controle de problemas
no ciclo menstrual, caracterizada principalmente por
sangramentos irregulares e menstruagcdes dolorosas,
sdo problemas comuns enfrentados por algumas usua-
rias de contraceptivos orais, sendo uma das principais
razdes de suspensao do uso - cerca de 1/3 das mulheres
em uso de ACOs apresentam sangramentos (spottings)
intermenstruais.

10 - Mulheres que tomam Pilula demoram
mais para engravidar quando param.

Verdade. O retorno a fertilidade em mulheres que in-
terromperam o uso de ACOs leva mais tempo quando
comparado as mulheres que interromperam outros mé-
todos contraceptivos, mas ndo parece haver prejuizo da
fertilidade como um todo.
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Ha mais de 18 anos no
mercado, a Hewa Engenharia
alia confianca e modernidade
investindo sempre/no estilo,
conforto e seguranca de seus
prédios. Em 18 anos, a Hewa
Engenharia trouxé o que ha
de maismodernonoramo de construgdes, com moderna e arrojada. : _

Comi 24 “prédios residénciais e comercias atualmente, a Hewa |@reade cozinha o
Engenharia\esta-presente nas melhores localizagbes de Betim. E o melhor, slemq:n — =
vocé pode contar.com a asmstenma da Hewa Engenharia apos a entrega do ___g :\

apartamento.
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Comercio Mineiro tem
representantes de Betim

ACE Betim (ACIABE),

entre os dias 5 e 7 de ju-

nho, marcou presenga no

ncontro dos presidentes

das associagdes comerciais € empresa-

riais de Minas Gerais, promovido pela

FEDERAMINAS, no hotel Taua. Es-

tiveram presentes no encontro, repre-

sentando a ACE Betim, o Presidente

Tomaz Brum e as Diretoras Marcia
Werneck e Cristiane Andrade.

Cristiane, que também ¢ presidente

da Camara da Mulher Empreendedora

da ACE Betim, tomou posse na presi-

déncia estadual da Camara da Mulher
Empreendedora do estado de Minas
Gerais. Foram também empossadas,
Fernanda Brito, como vice presiden-
te, Jussara Lara, como conselheira, e
Marcia Werneck, como diretora.

No encontro, o associado Marcos
Zambalde, proprietario da A Massa
Pizzaria, participou de um painel so-
bre franquia, promovido pelo SEBRA-
E-MG, quando relatou para os mais de
350 presidentes e executivos de ACE,s
suas experiéncias como franqueador
da sua marca.

Moralizados gastos com
verba indenizatoria

Em edi¢des anteriores, alertamos
para os gastos dos vereadores muni-
cipais que estdo autorizados a alugar
imoveis em suas bases como extensao
do gabinete.

Chamando a ateng@o para tal gasto,
verificou-se, através do Portal da Trans-
paréncia da Camara Municipal de Be-
tim, que os gastos dos vereadores com
a intitulada “Verba Indenizatoria” eram
muito superiores ao limite permitido
de R$3.000,00 (trés mil reais). Em al-
guns casos os valores chegavam a quase
R$5.000,00,

Ou seja, vereadores estavam sendo
indenizados indevidamente. Analisando
as informagdes no Portal da Transparén-

cia, constatamos que hoje isso se mora-
liza, uma vez que os valores ndo mais
ultrapassam os R$3.000,00 permitidos.

Fato ¢ que, nosso questionamento
sobre os gastos com a tal verba inde-
nizatoria para pagamento de aluguel de
imoveis pelos vereadores surtiu efeito e
houve uma rea¢do imediata da Cama-
ra, que nos solicitou direito de Respos-
ta, publicado em nossa edigdo n°® 15 (
Maio/2014).

Comemoramos, ja que nosso papel
foi cumprido e obtivemos o resultado
almejado. Nao podemos ficar calados.
E nosso dever questionar e dizer sem-
pre a verdade, com a responsabilidade
que nos cabe.

Seguranca publica

Mesmo tendo na Camara Municipal de
Betim uma comissdo permanente e espe-
cifica para discutir assuntos relacionados
a Seguranga Publica, criou-se uma outra,
provisoria e temporaria, denominada de
“Comissdo pela Pacificagdo da Seguranga
de Betim”. Detalhe! Observa-se que, na
Camara Municipal existem, exatamente,
23 comissdes permanentes para assuntos
diversos. Curiosamente, cada uma delas

¢ presidida por um vereador que, ao todo,
também sdo 23. Informag¢des ddo conta
de que, para cada comissdo sdo contrata-
dos, por indica¢@o do vereador presidente
daquela comissdo, até 2 funcionarios que,
somados, custam R$10.000,00, por més.
Ou seja, algo proximo a 3 milhdes, por
ano. Haja Comiss&o!

Veja em (http://www.camarabetim.
mg.gov.br/comissoes.aspx)

Reconhecimento

No dia 29 de maio, foi realizado o Encontro empresarial, promovido pela
Unicon. Na ocasido, a ACE Betim foi homenageada, em reconhecimento a im-
portancia da entidade para o desenvolvimento econdmico de Betim.

Foto: O presidente da ACE Betim, recebendo a placa em homenagem das
maos dos proprietarios da Unicon Luciana Oliveira e Reinaldo Pereira.
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Corrida pelo voto

Candidatos de outras bases eleitorais disputam os votos de Betim
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€)° MUSICALITA

LUCAS ABRAAO

Em evento concorrido, prestigiado
e apoiado por ilustres de Betim, o de-
putado federal Domingos Savio veio
a Betim com o objetivo de conquis-
tar a confianca dos eleitores de nossa
cidade. Domingos Savio Campos Re-
sende ¢ irm3o do médico ginecologis-
ta Dr. José Geraldo, conhecidissimo

em nossa cidade, que busca sua ree-
lei¢do. O evento aconteceu no saldo
paroquial da igreja N.Sra. do Carmo
e recebeu mais de 200 pessoas. O an-
fitrido, Wenceslau Moura disse: “Do-
mingos podera contribuir de manei-
ra importante na constru¢do de uma
nova Betim”.

Tel: (31)8647-4262

www.musicalita.art.br
musicalita@musicalita.art.br

www.lucasabraao.com
Fone: (31) 9734-0261

End: Rua Silvio Lobo, 42, Bairro Angola, Betim, MG
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Betim

Acude - lote em
condominio Grand
Royale 1046m?. Valor
R$185.000,00.

Acude - lote em
condominio Saraiva

1347m? com 17m. Valor
R$200.000,00

Bandeirinha - casa
com 2 quartos, sala, co-
zinha, banheiro, area de
servi¢co, uma vaga na ga-
ragem, lote com 200m? e
construcdo com 170m?2.
Valor R$170.000,00

Bom Repouso — apar-
tamento com 2 quartos,
sala, cozinha, banheiro,
area de servi¢o, 65m?. Va-
lor R$150.000,00

Bom Repouso - apar-
tamento com 2 quartos,
sala, cozinha, banheiro,
uma vaga na garagem,
area de servigo. Valor
R$165.000,00

Bom repouso — casa
com 3 quartos sendo um
suite, sala, cozinha, ba-
nheiro, area de servigo,
70m?, 2 vagas na gara-
gem. Valor R$199.000,00

Bom retiro- lote 180m?.
Valor R$140.000,00

Bom retiro- casa com
2 quartos, sala, cozinha,
banheiro, area de servigo,
1 vaga de garagem. Valor
R$160.000,00 duas unida-
des a venda

Brasileia - casa com
trés quartos sendo um
com suite, 2 sala, cozi-
nha, 2 banheiro, varanda,
4 vagas de garagem, dois
pavimentos, 141m?. Valor
R$950.000,00

@)
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Cachoeira — casa com
2 quartos, sala, cozinha,
banheiro, 3 varandas, uma
vaga para garagem, 180m?
sendo que 85m? construi-
do. Valor R$260.000,00

Cidade verde — casa
com 2 quartos, sala, co-
zinha, banheiro, area de
servico, uma vaga de
garagem, 70m?  Valor
R$160.000,00

Romero Gil — casa com
2 quartos, sala, cozinha,
banheiro, area de servigo,
1 vaga na garagem. Valor
R$130.000,00

Romero Gil — casa com
2 quartos, sala, cozinha,
banheiro, varanda, uma
vaga na garagem, 180m?2.
Valor R$140.000,00

Cruzeiro do Sul -
apartamento com 2 quar-
tos, sala, cozinha, banhei-
ro, area de servigo, uma
vaga de garagem, 54m?>.
Valor 140.000,00

Dom Bosco — terreno/
area com 6500m2. Valor
9.400.000,00

Itacolomi — casa ge-
minada com 2 quartos,
sala, cozinha, banheiro,
area de servico, 2 vagas
de garagem, 46m?>. Valor
R$158.000,00

Itacolomi - casa ge-
minada com 2 quartos,
sala, cozinha, banheiro,
area de servigo, 2 vagas
na garagem, 58m?. Valor
R$168.000,00

Jardim Alterosa — casa
com 2 quartos, 2 salas, co-
zinha, banheiro, varanda,
2 vagas na garagem, ainda
em construcgdo, lote 360m?

construgdo 180m2. Valor
R$ 190.000,00

Laranjeiras — apar-
tamento com 2 quartos,
sala, cozinha, banhei-

ro, area de servigo, uma
vaga de garagem. Valor
R$155.000,00 duas unida-
des disponiveis.

Laranjeiras — apar-
tamento com 2 quartos,
sala, cozinha, banheiro,

area de servigo, 2 vaga na
garagem, 45m?. Valor R$
170.000,00

Liberatos — chacara
com 4 quartos, 2 salas,
2 banheiros, varanda,
cozinha, 3 vagas na ga-
ragem, 3000m2. Valor
R$280.000,00

Marimba - casa ge-
minada com 2 quartos,
sala, cozinha, banheiro,
area de servigo, uma vaga
na garagem, 60m2. Valor
R$120.000,00

Marimba - sitio com
3 quartos, sala, cozinha,
banheiro, 2 varandas, 6
vagas na garagem, Dpis-
cina, sauna, quadra de
areia, 1135m? com 120m?
de construgdo. Valor
R$450.000,00.

Nova Baden - apar-
tamento 2 quartos, sala,
cozinha, banheiro, area
de servigo, uma vaga na
garagem, 45m2.  Valor
R$160.000,00

Ponte Alta — casa ge-
minada com 2 quartos,
sala, cozinha, banheiro,
area de servigo, uma vaga
na garagem, 55m?2. Valor
R$148.000,00.

Ponte Alta — casa ge-

minada com 2 quartos,
sala, cozinha, banhei-
ro, area de servi¢o, uma
vaga na garagem. Valor
R$160.000,00

Ponte Alta — aparta-
mento com 2 quartos,
sala, cozinha, banheiro,
area de servigo, uma vaga
na garagem 72 m?. Valor
R$170.000,00

Ponte Alta — Casa ge-
minada com 3 quartos
sendo um com suite, 2
salas, cozinha, banheiro,
area de servico, 2 vagas
na garagem, 88m?. Valor
R$220.000,00

Ponte Alta — aparta-
mento com area privativa
com 2 quartos sendo um
com suite, sala, cozinha,
banheiro, area de servi-
¢0, uma vaga na garagem,
72m?2. Valor R$170.000,00

Ponte Alta — casa ge-
minada com 3 quartos
sendo um com suite, 2

/
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salas, cozinha, banhei-
ro, sacada de frente para
0 quarto principal, duas
vagas na garagem, 88m?.
Valor R$220.000,00.

Sitio pog¢des — lote
em condominio  ouro
verde 500 m2  Valor
R$250.000,00

Kenedy — casa com

2 quartos, sala, cozinha,
banheiro, varanda, uma
vaga na garagem. Valor
R$300.000,00

Vianépolis — casa em
condominio com 2 quar-
tos, sala, cozinha, banhei-
ro, varanda ampla, uma
vaga na garagem 110m?2
Valor R$350.000,00

Vila Cristina — lote
com 525m2. Valor
R$230.000,0

Kenedy — casa com
dois quartos, sala, cozinha,
banheiro, varanda, uma
vaga na garagem, 280m?.
Valor R$180.000,00

f
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Serra do Cip6

Santana do Riacho —
fazenda com 392000m?2
com rios € nascentes. Va-
lor 2.500.000,00

Juatuba

Jardim da Boa Vis-
ta — chacara em condo-
minio  1.000m2. Valor
R$70.000,00

Contagem

Fonte Grande — apar-
tamento com 2 quartos,
sala, cozinha, banheiro,
area de servigo. Valor
R$160.000,00

Eldorado — apartamen-
to com 2 quartos, sala,
cozinha, banheiro, area de
servigo, uma vaga na gara-
gem. Valor R$§160.000,00

Eldorado — apartamen-
to com 2 quartos sendo
um suite, sala, cozinha,
banheiro, area de servigo,
2 vagas na garagem. Valor
R$290.000,00

\

(GCRW)
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31 3118.8623 31 3532.1915

Shopping Monte Carmo

Shopping Betim Shopping

31 3594.3848

Loja Cento

www.gerlujoias.com.br
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cuidar

O maior centro de

especialidades

meédicas de Betim

A Cuidar Centro Médico oferece qualidade superior em tudo o
que faz. Conta com profissionais qualificados e o conforto
necessdrio para cuidarda sua satde.

ESPECIALIDADES

Angiologia / Cardiologia
Clinica Geral/Dermatologia

Ginecologia /Nutricdo

Obstetricia /Oftalmologia

Pediatria /Urologia

Atendimento as consultas
eletivas e previamente marcadas.

Av. Governador Valadares, 540, Centro, Betim/MG

Tel. (31) 3532-1133 / 3532-2414

cuidar@cuidarcentromedico.com.br

longe.

Para seus funciondrios,
um plano de
assisténcia médica.

31. 3516-5111

www.goodlife.com.br

Para sua empresq,
um plano para ir mais

goo'al.ife

SAUDEN
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MINHA HISTORIA NO COMERCIO

Desafios, conquistas e obstinacdo sdo algumas das palavras que traduzem a vida profis-
sional de Tamara Branddo. A jovem, de 21 anos, natural de Belo Horizonte, pretende, na
carreira comercial, onde comegou com o setor de vendas, obter experiéncia para a iniciacao
na area industrial, como engenheira quimica.

Eliene Rezende

EMPRESAS SAO OBRIGADAS A
RECOLHER O “INSS” SOBRE O
FATURAMENTO E NAO MAIS
SOBRE A FOLHA DE SALARIO

(Base Legal: Lei 12546/2011 consolida-
da, Instru¢do Normativa 1436, Solucdes de
Consultas e Orientagdes de fiscais da Recei-
ta Federal do Brasil de Belo Horizonte)

O governo federal imp0s para segmentos
como comércio varejista, industrias, cons-
trucdo civil, infraestrutura, obras matricula-
das no Cadastro Especifico do INSS — CEI,
transportadoras, Tecnologia da Informagao
nova forma de recolhimento da Contribui-
¢30 Previdenciaria — chamada “Desonera-
¢d0”. Impde recolhimento de um percentual
sobre a receita bruta e ndo mais sobre a fo-
lha de saldrios, inclusive para optantes pelo
Simples Nacional enquadradas no Anexo
IV da Lei Complementar 123/2006.

Citamos alguns exemplos de segmen-
tos varejistas “desonerados”: materiais de
construgdo, suprimentos de informatica,
telefonia e comunicagdo, eletrodomésticos,
equipamentos de audio e video, moveis, ar-
tigos de cama, mesa ¢ banho, jornais, revis-
tas e papelaria, CD’s, DVD’s, brinquedos,
artigos esportivos, cosméticos, perfumaria,
higiene pessoal, vestuario, acessorios, arti-
gos de viagem e calcados, produtos sanean-
tes domissanitarios, artigos fotograficos e
para filmagem, dentre outros.

Empresa deve analisar as receitas das ati-
vidades exercidas no ano anterior.. Se a ati-
vidade principal (maior receita recebida ou
estimada) estiver “desonerada”, no ano se-
guinte recolherd o INSS com base no fatu-
ramento bruto. O percentual inicia com 1%.

Industria devera observar a receita pelo
CNAE e pela NCM. Se a receita do CNAE
desonerado foi a maior no ano anterior, re-
colhera sobre o faturamento. Caso a maior
receita seja de CNAE nao desonerado, de-
verd ser observado se existem receitas de
vendas de produtos cujas NCM’s (conhe-
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cida como classificacdo fiscal) estejam de-
soneradas. Se existirem, devera aplicar uma
complexa regra de proporcionalidade.

Estejam atentos para o fato que, indepen-
dente de ter ou ndo funciondrio, a empresa
desonerada devera recolher a Contribuicdo
Previdenciaria Substitutiva sobre o fatura-
mento bruto. Esse tem sido o entendimento
também das solugdes de consultas da Recei-
ta Federal do Brasil.

Importante ainda destacar que a retengdo
previdenciaria, na empreitada parcial, sera
de 3,5% e ndo mais 11%.

Nao obstante todo o arcabougo juridi-
co criado, o que realmente esta ocorrendo
¢ uma complexa alteracdo do fato gerador
da contribuigdo previdenciaria. Melhor
dizendo, a tdo famosa DESONERACAO
pregada a quatro ventos pelo Governo Fe-
deral, tem efetivamente ONERADO muitas
atividades, colocando diversas empresas
em situagdo de risco de continuidade. Se a
inten¢do do Governo Federal realmente foi
DESONERAR, deveria, ao menos, permi-
tir a empresa optar por contribuir na forma
DESONERADA ou ndo. Muitas empresas
estdo recolhendo de forma incorreta ou ndo
estdo recolhendo nada por ndo terem fun-
cionarios e correm o risco de serem multa-
das. Para evitar isso, converse com o conta-
bilista responséavel por sua empresa. Ele terd
condigdes de estudar sua atividade para dar
a orientagdo segura e necessaria para evitar
0 que chamamos de “suicidio empresarial”
que ¢ o uso da administragdo sem o suporte
de uma contabilidade eficiente.

Eliene Resende
Delegada do CRCMG - Seccional Betim.
Contato:

delegaciacrcbetim@equilibriocontabilidade.com.br

www.lojasboyzinhos.com.br

Jornal do Comércio - Qual o motivo de
se ingressar no comércio?

:
:
:
:
:
:
:
:
:
:
:
:
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Amélia de Melo — Devido a grande faci-
lidade de lidar com pessoas, optei em traba-
lhar na area do comércio de Betim. E, nesta
% drea, tenho o prazer de poder lidar com pes-
% soas de varias idades.

% J.C. - H4 quantos anos trabalha na La-
% borclinica e como é trabalhar nesta cadeia
% de laboratorios?
% Amélia - Ha 12 anos trabalho no labora-
% torio Laborclinica, tempo que se divide em
% duas partes, sendo a primeira por um perio-
% do de 9 anos e, depois de 6 anos, voltei para
% esta familia onde ja estou a 3 e, particular-
% mente, ndo pretendo sair tdo cedo.
% J.C. — Qual a funcio que ocupa e vocé
tem pretensio de crescimento na empresa?
Amélia - No momento trabalho na coor-
denagdo de atendimento direto ao cliente,
onde consegui, depois um tempo, atingir este
objetivo e formar uma excelente equipe de
atendimento. E pretendo crescer cada vez
mais.
J.C. Pretende seguir no ramo comercial?
Amélia — Sou formada em processos ge-
renciais e pretendo continuar neste ramo, de
preferéncia em Betim.
J.C. - O que mais gosta na profissao
% que ocupa?
% Amélia - O que mais me satisfaz nesta
% profissdo é o atendimento ao cliente, onde
% sinto que fago um novo amigo a cada pessoa
% atendida.
% J.C. - Desafios enfrentados
% Amélia - O comércio de Betim cresceu
<

muito nos ultimos anos e, com isso, os de-
safios também cresceram. O nosso grande
objetivo é oferecer o melhor servigo, com
a madxima qualidade e o menor custo finan-
ceiro.

J.C. - Outras pessoas da familia ocu-
pam cargos no comércio?

Amélia - Seguindo a mesma linha no
comeércio, tenho uma irmd e cunhado, no
ramo de moveis planejados

J.C. — Como ¢ o relacionamento den-
tro da empresa?

Amélia - Tenho um excelente relaciona-
mento profissional e pessoal dentro da em-
presa e, com certeza, este é um dos meus
objetivos pessoais.

J.C. - O que acha do comércio atual-
mente? Ha valorizacdo da funcio que
ocupa?

Amélia - O comércio de Betim tem cres-
cido muito, o que proporciona melhores
condigoes aos seus funciondrios. Em rela-
¢do a diversidade oferecida, fica um pou-
co prejudicada pela auséncia de certos
ramos, mas, mesmo assim, sdo poucas as
vezes que temos que recorrer a cidades vi-
zinhas para atender nossas necessidades.
Acredito que Betim tem um grande poten-
cial de crescimento em todos os segmentos
comerciais. Sobre valoriza¢do, sou muito
reconhecida e valorizada pelo meu traba-
lho. Sou respeitada pela minha equipe e
clientes. Estou muito satisfeita profissio-
nalmente e pessoalmente, pois trabalho
em uma empresa humanizada, de futuro, e
fago o que eu gosto.
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MINHA EMPRESA MEU NEGOCIO
Bom gosto e trabalho em equipe sao aliados no sucesso do Alcachofra

Tania Martinotti ¢ uma empresaria bem sucedida do ramo da culinaria de Betim.
Proprietaria do restaurante Alcachofra, que estd no mercado hd 5 anos, Martinotti
acredita no mercado gastrondmico em ascenc¢do na cidade, e aposta no trabalho em
equipe, no bom atendimento e na variedade do cardapio, além de aconchego ¢ bom

gosto, para alavancar o negdcio.

Jornal do Comércio — Como surgiu a
ideia de montar um restaurante em Betim?

Tania Martinotti — A ideia surgiu du-
rante minha permanéncia, por trés anos,
na Europa. Foi la que descobri o prazer de
cozinhar. A mistura entre as culinarias bra-
sileira e europeia me inspirou.

J.C. — Quando escolheu o ramo da
culindria para abrir o negécio, em Be-
tim, qual foi sua percep¢do do mercado e
como decidiu qual publico atingir?

T.M. — E um mercado em crescimento e
que tende a alavancar ainda mais. Mas fal-
ta especializagdo neste ramo. Acredito que
Betim merece cursos gastronomicos para
se projetar no mercado da culinaria. E, so-
bre o restaurante, estava focada em abrir
o “Alcachofra” para um publico eclético;
mas, com o passar do tempo, percebemos
que o restaurante era freqiientado por ca-
sais e familias inteiras, por ser um ambiente
intimista e aconchegante.

J.C. — Sobre a concorréncia? Como
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PracaJosé Linoda Silva, 2

ser diferencial no mercado e fidelizar os
fregueses?

T M. — Sempre primamos em atender os
nossos fregueses com exceléncia, visando a
qualidade dos nossos produtos, eficiéncia
de nossos funciondarios e criatividade na
elaboragdo do nosso cardapio.

J.C.—Vocé acredita no comércio virtu-
al,como uma nova e eficaz ferramenta de
aproximacio entre o comércio de alimen-
tos e consumidores?

T'M. — Para se aplicar o comércio virtu-
al, é necessario saber a quem atingir e qual
segmento é capaz de oferecer os produtos.
Acredito que seja uma otima opgdo para
quem deseja comodidade e praticidade.

J.C. - E quanto as redes sociais?

T'M. — Hoje, as redes sociais podem fa-
zer a diferenga entre o sucesso e a derrota
de um empreendimento. E uma propaganda
boca a boca feita com agilidade e foco. Um
instrumento muito importante que ja faz
parte do nosso dia-a-dia.

OO OOV OO OO

J.C. — Que acbes sua empresa realiza
para garantir qualidade e bom atendi-
mento aos clientes?

T M. — Ndo tem segredo nisso. Escolher
fornecedores com exceléncia na procedén-
cia dos produtos, higienizag¢do e estocagem
em locais apropriados sdo essenciais na
garantia da qualidade dos alimentos servi-

ALCACH
RES

L ————

dos aos fregueses; sem falar na variedade
do menu e na cordialidade no tratamento
das pessoas que freqiientam o Alcachofra.
O bom atendimento aos clientes é o resulta-
do do treinamento realizado no restauran-
te. Buscamos sempre sanar as dificuldades
Jjuntos e, também, compartilhar os bons re-
sultados em equipe.

©FRA
TAURANTE
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ALCACH

FRA

RESTAURANTE

chofra; Delivery através do sile: www.comcomercio.com

TSR
Brasiléia - telefone: 3596-0124
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" Christian Lara

roduto, Preco e Qualidade,

hoje em dia ¢ diferencial para

o cliente? Pois bem , errou

quem disse sim. Tudo isso
ndo passa de uma obrigagdo para todas as
empresas ¢ prestadoras de servigo. O gran-
de diferencial hoje ¢ o ATENDIMENTO.
Considerando entdo a afirmativa acima,
proponho abaixo algumas ac¢des indispen-
saveis: ¢ Certifique-se de que sua empresa
¢ efetivamente voltada para os clientes. Se
ndo for, inicie o processo imediatamente; ¢
Identifique claramente seu cliente; * Ouga o
cliente sempre. Seus anseios, necessidades
e expectativas mudam a toda hora, a todo
o instante; * Va ao encontro dos interesses
e necessidades do cliente. D€ no minimo o
que ele quer. * Investigue, busque identificar
todas as barreiras e obstaculos que estdo di-
ficultando a constru¢do de uma ponte entre
o cliente e vocé. Destrua-os; * Crie o ma-
ximo de conveniéncia para o cliente. Olho
no mercado! Dé a ele no minimo um pou-
quinho a mais. Quando alguém chegar per-
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Mércia Werneck

Artigo

3>

Mardele Eugénia T. Rezende

esde o inicio dos anos 2000
assistimos a um crescimen-
to satisfatorio da nossa eco-
nomia, principalmente em
fungdo da expansdo do comércio mundial,
0 que proporcionou ao Brasil mais inclusao
social e melhor distribuicdo de renda. Ocor-
re que nos Ultimos meses varios indicios dao
conta de que este ritmo desacelerou. Uma
sondagem do Instituto Brasileiro de Econo-
mia (IBRE) mostra expectativa de queda
nos investimentos de importantes setores da
inddstria, em relag@o ao ano passado. O es-
tudo mostra que a preocupag@o dominante é
com os investimentos para aumento da efi-
ciéncia produtiva, e aponta trés causas para
a reducfo das expectativas: a limitacdo de
recursos; as incertezas quanto a demanda; e

0 excesso da carga tributaria.
O investimento depende dessas expec-
% tativas, ¢ claro. Se o empresario tem ex-
% pectativa de crescimento da economia ele

to, avance; ¢ Pense e atue verdadeiramente
no seu cliente. Pense nele como seu socio,,
pois o sucesso dele ¢ condigdo indispensa-
vel para o seu sucesso. Seja um orientador,
um conselheiro com que o cliente possa
contar sempre. Cultive o prazer em servir;
* E quando vocé estiver praticando todas
as etapas anteriores, comemore! Vocé sera
um sério candidato a ser bem sucedido na
Era do Cliente. Mas atengdo! Comemore,
mas nao descanse. Neste processo, ndo ha
tréguas. Tudo isso torna-se um circulo vi-
cioso, onde esta garantido o sucesso quem
estiver dentro dele. Muito mais fécil e inte-
ligente ¢ a empresa adequar a nova Era de
Atendimento ao cliente. Percebem-se sinais
de inteligéncia, quando , em vez de enganar
ou “levar vantagem”, a empresa busca, ndo
s6 satisfazer, mas extrapolar as expectativas
dos cliente. Buscar encanta-los! CLIENTE,
EU NAO VIVO SEM VOCE...

Christian Lara
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se dispde a investir logo; mas, se enxerga
uma situagdo mais incerta, ele adia a deci-
sdo, estagnando o crescimento. E isso esta

Coordenador RH do Super Luna Supermercados
e Tutor na Faculdade UNOPAR Betim —Palo Il

Yocé é resiliente?

ocorrendo, em especial na industria. Outro
indicador que comprova essa queda foi o
desempenho na criagdo de empregos do més
de Maio/14, o pior, desde 1992, segundo da-
dos do Ministério do Trabalho e Emprego.

Esse cenario me lembrou algumas crises
econdmicas que vivemos (e sobrevivemos!).
Eu trabalhava na induastria automotiva e
aprendi a importancia de sermos “resilien-
tes” em momentos assim. A resiliéncia é um
processo que podemos ativar dentro de nds
para resistirmos as adversidades impostas
pela vida. Esse termo, no mundo da fisica,
traduz a capacidade de um corpo de se de-
formar por obra de agentes externos e, de-
pois, recuperar a sua forma original.

Assim, quando vocé tiver que enfrentar
uma crise qualquer, seja “resiliente”, para
saber lidar com as adversidades e acreditar
que tudo vai melhorar!

Mardele Eugénia T. Resende
Socia/ Gestora da Faculdade AAS de Betim Ltda,

especializada em Direito do Trabalho
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Videos para Casamentos em 3D / Videos Empresariais / Fotografia Empresarial

Primeira empresa a oferecer
filmagens 3D em Betim

Seu evento vai virar filme de cinemal

marciawerneckvideo @ hotmail.com
(31) 3031-1033 / 8827-6444

Atendimento com hora marcada




superluna 4

supermercados .
dempne o wmellon fna wocé




Jornal
°Comercio

JCBR - JORNAL DO COMERCIO DE BETIM E REGIAQ

Julho de 2014

ComComercio.com

0 Shopping do Comércio

Lojas virtuais sdo sites facam a visualizagdo e a es-

CO m é rC i O d e B et i m a. p rove i ta. que fazem da 'int~ernet .se'u colha de produFos, langando
asce n Séo d O e _ CO m m e rce e canal de negociagdo, objeti- -os em um carrinho de com-
Investe no mercado virtual

vando a venda de produtos e  pras, onde a confirmagdo
servigos aos clientes online. da compra e pagamento sdo
Esses sites de e-commerce efetuados em um processo

possibilitam que os clientes totalmente online. Jalio Cesar Diniz

4 inumeras vantagens em

possuir um e-commerce,

pois o investimento inicial

das lojas virtuais ¢ menor em
relag@o as que necessitam de um espago fisico,
as mesmas ficam abertas 24 horas por dia e
oferecem servigos personalizados, conforme
as caracteristicas do consumidor. Cada vez
mais promissor, este tipo de mercado tem atra-
ido comerciantes de varios segmentos, como
Vania Viana Barros, que hd quase 25 anos
decidiu entrar no ramo da panificagdo. Hoje,
mais arrojada, a empresaria da padaria Nutri-
vida (www.padarianutrivida.com.br) investe
no mercado virtual.

Além disso, o mercado virtual iguala as
oportunidades entre pequenas, médias e gran-
des empresas ¢ permite melhor mensuragéo e
gerenciamento das informagdes sobre o mer-
cado consumidor. Motivo que faz com que
varias empresas de outros segmentos facam a

adesao a esta nova modalidade de comércio.

Com as inovagdes tecnologicas, as lojas
virtuais podem ter layouts personalizados,
cuja fungdo ¢ despertar a atencdo, o interesse
e a identificagdo do cliente com a platafor-
ma de e-commerce, uma vez que os layouts
customizados tornam a loja diferenciada em
relagdo as demais. Além dessa forma, as no-
vidades sao implantadas através da integra-
¢do com as redes sociais, permitindo a parti-
cipacdo dos clientes através de blogs e midias
de mensagens instantaneas para a divulgagdo
do sistema.

Com o constante crescimento do mercado
virtual brasileiro, possuir uma plataforma e-
commerce significa investir em um empreen-
dimento duradouro, com grandes perspectivas
de sucesso, sendo suas expectativas atingidas
a cada ano, com maior niimero de lojas aden-
trando ao universo online e a ampliagdo no

volume de e-consumidores.

PRINCIF AL FLIRCIOMAMT NTOY

Conhe¢a nosso carddpio online

Diretor da JC Diniz Comunicacao

FALF COMNCISOOY

Completo com todos os produtos

E Ligue & faga o seu pedido

u
Hua Alckdes indcio da Sihva, 543 - Ingd - Betim - MG
Telefano: [31) $615-4242 -

PRINCIPAL 1 QM 5 FLANCIONARACHTO |
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Vocé e mais que especial!
Por isso estamos aqui.
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Copa tem efeito negativo,
e comeércio ‘encolhe’ 3,2%
em junho, diz Serasa

O comércio recuou 3,2% em junho frente
ao més anterior, segundo a Serasa Experian.
Na comparagdo com junho de 2013, houve
leve alta, de 0,7% - bem abaixo da registra-
da em maio, de 5,2%.

A piora nos dados de junho, segundo
a entidade, foi resultado dos feriados de-
cretados em algumas cidades do pais por
conta da Copa e da redugdo do expediente
do comércio nos dias de jogos, que redu-
ziram o volume de negdcios na maioria
dos segmentos.

Além disso, para a Serasa, a elevagdo
das taxas de juros, a menor geragdo de
empregos ¢ as incertezas com relagdo a
economia também afastaram os consumi-
dores das lojas.

Feriados: perda de R$ 600 mi

De acordo com estimativas da CNC
(Confederacao Nacional do Comércio),
para cada feriado, ha perda de 9,2% na lu-
cratividade na comparagdo com um dia nor-
mal. Esse percentual representa perdas dia-
rias de cerca de R$ 600 milhdes, diz a CNC.
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Coluna Hit
Marcia Werneck

Oktoberfest Argentino Parabéns

O casal Walney Gongalves e Shirley Miranda curtindo as férias na cidade de Vila General Belgrano na Argentina. Parabéns ao Anderson Siméo (Grafatec) pelo aniversario no Gltimo dia 13.

10 anos de sucesso! Ganhadores da Promocao do dia dos namorados Erlindas Silva

O casal Celso e Ticiano Sarotto curtindo a delicia da gastronomia do festival “Igarapé Bem Temperado”. Erlinda Silva com suas colaboradoras e os ganhadores da promogédo dia dos namorados, posando para coluna Hit.

H”“’rl'/wrH JLM o
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Primeiro lugar - Paulo e Fernanda; segundo lugar- Marcos e Juliana

Concurso frase
premiada (R$300,00)

- g

Parabéns Marco Tulio, da
Babylandia, ganhador de
um vale compras no valor

de R$300.00, do concurso
Frase Premiada, edi¢ao 15.

Participe vocé também. Para concorrer, bas-
ta preencher o cupom que se encontra na
. coluna Hit, pagina 15, desta edicdo, e enviar
Curticao - ' conforme o regulamento. Boa sorte!!!

Curtindo o almogo de domingo, na festa da padroeira Nossa Senhora do Carmo, as amigas:

Thais Prado, Gisele Campos, Karol Braga ¢ Vanessa Braga.
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Incentivo Cultural = Frase Premiada Edicao n°016

Prémio: RS300,00 em compras

Nome: CPF:

Promocao Jornal do Comércio

Endereco: Cidade: CEP:

Tel.: E-mail:

Tema: (Dia dos Pais)

*Obs.: Usar apenas as duas linhas para escrever a frase

Empresa onde Trabalha: Cargo ou Funcao:

Regulamento:

Para concorrer os comerciarios e ou comerciantes deverao preencher completamente este cupom, entrega-lo no sindbetim ou encaminhar através de foto ou
scaneado para o email, comunicacao@jcbr.com.br, ou ainda, através de SMS para o tel. 31-8462-3074 até o dia 30 de Agosto. A frase vencedora sera aquela que
melhor se identificar com o tema proposto. O ganhador no ato da retirada do prémio autorizara o uso de sua imagem para publicacdo. Sé poderao participar
comerciantes e comerciarios devidamente identificados, sendo uma frase por pessoa. O valor de R$300,00 sera dado em forma de vale compras que sé podera ser
usado para compras em uma das lojas anunciantes do JCBR edicdo n°15 e ou, em uma das lojas do shopping virtual COMCOMERCIO.COM

Favor preencher e entregar no SindBetim - Endereco: Av. Amazonas, 152 B, Centro, Betim/MG




NAVEGUE ATE A CHINA
OU QUALQUER PAIS DO
MUNDO PAGANDO MENOS
DE 1 REAL POR DIA.

WI-FI GRATIS

tremnet.com.br @Iremnet

Conectando horizontes

31 3544 0000

* Oferta vélida para novas assinaturas até 31/12/2014. Consulte demais condigdes de aquisicao, planos elegiveis para Wi-Fi gratis e caracteristicas dos servicos apresentados em www.tremnet.com.br.



